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INFORMACION XERAL DO TITULAR DO SITIO WEB

En cumprimento co deber de informacion recollido no artigo 10 da Lei 34/2002, de
11 de xullo, de servizos da sociedade da informacién e do comercio electrénico,
fanse constar as seguintes circunstancias:

A empresa titular deste sitio web (www.aieg18.com) € a Asociacion Internacional de
Estudos Galegos (AIEG), entidade con domicilio en Santiago de Compostela,
provincia da Corufia (Pazo de Raxoi 2° andar, CP 15705), con CIF G-36821874.

Numero telefonico e enderezo electronico para contacto cos usuarios: +34 657 540
490, congresoaieg2018@gmail.com.

TRATAMENTO DE DATOS DE CARACTER PERSOAL

En cumprimento do disposto na Lei Organica 15/1999 de 13 de decembro, de
Proteccion de Datos de Caracter Persoal e no Regulamento Xeral de Datos Persoais
(EU) 2016/679, a AIEG comunica que:

Os datos persoais facilitados a través do presente sitio web seran tratados Unica e
exclusivamente para a correcta xestion dos servizos dispostos no sitio web, do que
é responsabel a AIEG. A aportacidon destes datos persoais baséase no consentimento
expreso do titular. Recadaranse os datos persoais imprescindibeis para poder prestar
os servizos incluidos no sitio web e as actividades relacionadas coa AIEG, en concreto,
a conclusion de procesos de rexistro de asociados e de pagamento de matriculas e
cotas de asociados, asi como o envio de comunicacions informativas vinculadas ao
desenvolvemento das funcions propias da AIEG. En ningun caso os datos fornecidos
seran cedidos a terceiras persoas, salvo nos casos en que exista unha obriga legal.

O titular dos datos podera execitar en todo momento os dereitos de acceso, rectifi-
cacion, cancelacion, oposicion, supresion, limitacion, portabilidade e reclamacion
mediante escrito dirixido a: estudosgalegos@gmail.com. Para o exercicio dos
mencionados dereitos o titular debera identificarse de forma confiabel forne-cendo
unha copia do DNI/Pasaporte ou documento identificativo analogo. Se o titu-lar dos
datos estima lesionado o exercicio dos devanditos dereitos, podera presentar unha
reclamacion ante a Axencia Espaiola de Proteccién de Datos (www.agpd.com).



http://www.aieg18.com/
mailto:estudosgalegos@gmail.com
http://www.agpd.com/

EMPREGO DE COOKIES

A AIEG podera utilizar cookies para personalizar e facilitar ao maximo a navegacion
do usuario polo seu sitio web. As cookies asdcianse unicamente a un usuario
anonimo e ao seu computador, e non fornecen referencias que permitan deducir
datos persoais do usuario. O usuario podera configurar o seu navegador para que
notifique ou rexeite a instalacion das cookies enviadas pola AIEG, sen que iso
prexudique a posibilidade do usuario de acceder aos contidos.

REALIZACION DE PEDIDOS

Para realizar un pedido é preciso seleccionar os servizos que se desexe e facilitar una
serie de datos de caracter persoal minimos a través dos formularios e as instrucions
facilitadas en cada paso.

A aceptacion das condiciéns de compra e a validacion do pedido por parte do cliente
supdn expresamente o coflecemento e aceptacién destas condiciéns xerais de
contratacion como parte da celebracién do contrato.

Salvo proba en contrario, os datos rexistrados pola AIEG constitlen a proba do
conxunto de transaccions realizadas entre esta e os seus clientes, que permaneceran
arquivados e protexidos.

PAGOS E DEVOLUCIONS

Pode pagar o seu pedido (inscricion no Congreso e/ou alta como socia/o na AIEG) a
través dos sistemas de pagamento que aparecen na seccion de pagamento do noso
sitio web: https://www.aieg18.com/matricula.

SO se aceptan pagamentos en euros.

Se o pagamento se realiza con tarxeta de crédito ou débito a través da pasarela de
pagamento, ten que proporcionar os datos da sua tarxeta de crédito ou débito no
momento da sua solicitude. SO se aceptan pagos con tarxetas seguras en que a
identificacion de sua identidade como o titular da tarxeta se realiza de acordo co
método estabelecido polo banco a través do servizo de comercio electrénico seguro.

Se o pagamento se realiza por transferencia bancaria, recibird unha solicitude de
pagamento por correo electronico.

Se o usuario non esta satisfeito con calquera dos servizos que pide, pode exercer o
dereito de desestimento e solicitar o reembolso dentro dun prazo maximo de
catorce (14) dias naturais seguintes a realizacion do pedido, para obter o reembolso
do importe do/s servizo/s.


https://www.aieg18.com/matricula

A fin de exercer a opcion de devolver un pedido, deberd enviar un correo a
estudosgalegos@gmail.com, anexando o nimero da factura e o nimero de pedido,
e incluindo os seus detalles de contacto para que poidamos xestionar a devolucién
do importe abonado.

MODIFICACION DAS CONDICIONS DE USO

A AIEG resérvase o dereito a modificar, desenvolver ou actualizar en calquera
momento e sen previa notificacién, as Condicions de Uso da presente web. O usuario
quedara obrigado automaticamente polas Condicions de Uso que se achen vixentes
no momento en que acceda ao sitio web, polo que debera ler periodicamente ditas
Condicions de Uso.

EXENCION DE RESPONSABILIDADE

A AIEG non se fai responsabel dos posibeis erros de seguridade que se poidan
producir nin dos posibeis danos que se poidan causar no sistema informatico do
usuario como consecuencia da presenza de virus no computador empregado para a
conexidn aos servizos e contidos de www.aieg18.com, dun mal funcionamento do
navegador ou do uso de versidons non actualizadas do mesmo.



mailto:estudosgalegos@gmail.com
http://www.aieg18.com/
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INFORMACION GENERAL DEL TiTULO DEL SITIO WEB

En cumplimiento del deber de informacién incluido en el articulo 10 de la Ley
34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y el comercio
electrénico, se establecen las siguientes circunstancias:

El propietario de la empresa de este sitio web (www.aieg18.com) es la Asociacion
Internacional de Estudios Gallegos (AIEG), entidad domiciliada en Santiago de
Compostela, provincia de A Coruia (Pazo de Raxoi 2° piso, CP 15705), con CIF G-
36821874 y correo electrénico: estudosgalegos@gmail.com.

TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y en la Regulacion General de Datos
Persoales (EU) 2016/679, la AIEG comunica que:

Los datos persoales facilitados a través de la presente pagina web seran tratados
Unica y exclusivamente para la correcta gestion de los servicios dispuestos en la web,
del que es responsable la AIEG. La aportacidn de estos datos persoales se basa en el
consentimiento expreso del titular. Se recabaran los datos persoales imprescindibles
para poder prestar los servicios incluidos en la pagina web y las actividades
relacionadas con la AIEG, en concreto, la conclusion de procesos de registro de
asociados y de pago de matriculas y cuotas de asociados, asi como el envio de
comunicaciones informativas vinculadas al desarrollo de las funciones propias de la
AIEG. En ningun caso los datos aportados seran cedidos a terceras personas, excepto
en los casos en que exista una obligacion legal.

El titular de los datos podra ejecitar en todo momento los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion, oposicion, supresion, limitacion, portabilidad y reclama-
cion mediante escrito dirigido a: estudosgalegos@gmail.com. Para el ejercicio de los
mencionados derechos el titular debera identificarse de forma confiable aportando
una copia del DNI/Pasaporte o documento identificativo analogo. Si el titular de los
datos estima lesionado el gjercicio de los mencionados derechos, podra presentar
una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.agpd.com).



http://www.aieg18.com/
mailto:estudosgalegos@gmail.com
mailto:estudosgalegos@gmail.com
http://www.agpd.com/

EMPLEO DE COOKIES

AIEG puede utilizar cookies para personalizar y facilitar al maximo la navegacién del
usuario a través de su sitio web. Las cookies estan asociadas solo a un usuario
anonimo y a su ordenador, y no proporcionan referencias que permitan deducir los
datos personales del usuario. El usuario puede configurar su navegador para notificar
o rechazar la instalacion de cookies enviadas por AIEG, sin perjuicio de la capacidad
del usuario para acceder a los contenidos.

REALIZACION DE PEDIDOS

Para realizar un pedido, debe seleccionar los servicios que desea y proporcionar una
serie de datos personales minimos a través de los formularios e instrucciones
proporcionados en cada paso.

La aceptacion de las condiciones de compra y la validacion del pedido por parte del
cliente implica expresamente el conocimiento y la aceptacion de estas condiciones
generales de contratacion como parte de la celebracion del contrato.

A menos que se pruebe lo contrario, los datos registrados por AIEG son prueba del
conjunto de transacciones entre este y sus clientes, que permaneceran archivados y
protegidos.

PAGOS Y DEVOLUCIONES

Puede pagar sus perdidos (matricula en el congreso y/o alta como socia/o en la AIEG)
por medio de los sistemas de pago que aparecen en la seccién formas de pago de
nuestra web: https://www.aieg18.com/matricula-es.

Solo se aceptan pagos en Euros.

Si el pago se realiza con tarjeta de crédito o débito, a través de la pasarela de pago,
debera proporcionar los datos de su tarjeta de crédito o débito en el momento de
realizar su pedido. Solo aceptamos pagos con tarjetas seguras en los que se efectua
autentificacion de su identidad como titular de la tarjeta segun el método
establecido por su banco, a través del servicio de comercio electronico seguro.

Si el pago se realiza mediante trasferencia bancaria, se le enviara una peticion de
pago por correo electrénico.

Si el usuario no esta satisfecho con cualquiera de los servicios que pide, puede
ejercer el derecho de desestimiento y solicitar el reembolso dentro de un plazo
maximo de catorce (14) dias naturales siguientes a la realizacion del pedido, para
obtener el reembolso del importe de lo/s servicio/s.


https://www.aieg18.com/matricula-es

Con el fin de poder ejercer la opcion de devolver un pedido, debera enviar un email
a estudosgalegos@gmail.com, adjuntando el ndmero de factura y el nUmero de
pedido, e incluyendo sus datos de contacto, para que podamos gestionar la
devolucion del importe abonado.

MODIFICACION DE LAS CONDICIONES DE USO

La AIEG se reserva el derecho de modificar, desarrollar o actualizar en cualquier
momento y sin previo aviso las Condiciones de uso de este sitio web. El usuario
quedara automaticamente obligado por las Condiciones de uso que estén vigentes
en el momento en que acceda al sitio web, por lo que debe leer periodicamente
estos Términos de uso.

EXENCION DE RESPONSABILIDAD

AIEG no se responsabiliza de los posibles errores de seguridad que se puedan
producir ni de los posibles dafios que puedan causar en el sistema informatico del
usuario como consecuencia de la presencia de virus en el ordenador utilizado para
conectarse a servicios y contenidos www.aieg18.com, mal funcionamiento del
navegador o el uso de versiones no actualizadas del mismo.



mailto:estudosgalegos@gmail.com
http://www.aieg18.com/

